ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Bevezetés

A https.//lwww.mediforte.hu domain néven elérhet§ honlap utjan térténd adatkezelési alapelvek
6sszhangban vannak az adatvédelmi kdvetelményeket érinté hatalyos jogszabdlyokkal, igy kildnbsen
az alabbiakkal:

Az Europai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
szemeélyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon Kkivll helyezésérdl
(Altalénos Adatvédelmi Rendelet, GDPR);

A 2011. évi CXIl. térvény — az informacidés onrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrol és annak jogharmonizacios célu médositasa (Infotv.);

2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél (Pik.);

2001. évi CVIII. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefluiggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl (Elker. tv.).

Fogalmi meghatarozasok

Kifejezett elter6 rendelkezés hianyaban a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban (a tovabbiakban:
,Tajékoztatd”) a nagy kezdGbetlvel irt kifejezések az ASZF-ben foglalt jelentéssel birnak. A
Tajékoztatéban hasznalt és az ASZF-ben nem szerepl§ kifejezések a kovetkezdk szerint értenddk:

Felhasznalé: a Honlapon regisztrald természetes személy, illet6leg a Honlap
latogatdja;
Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy —

kozvetlendl vagy kdzvetve — azonosithatd természetes személy;

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (.érintett”)

vonatkoz6 barmely informacio; azonosithaté az a természetes személy,
aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kildndsen valamely azonosito,
példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonosité vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6
alapjan azonosithaté;

Hozzajarulas: az érintett akaratanak dénkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatdson

alapulé és egyértelm(i kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerdsitést félreérthetetlenll kifejezd cselekedet utjan jelzi,
hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem

automatizalt maddon végzett barmely mivelet vagy miveletek
Osszessége, igy példaul a gydjtés, rogzités, rendszerezés, tagolas,
tarolds, atalakitdas vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kézlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon térténd
hozzaférhetévé tétel atjan, O6sszehangolas vagy 0Osszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, igyndkség vagy

barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és
eszkbzeit Onalléan vagy masokkal egyitt meghatarozza; ha az
adatkezelés céljait és eszkdzeit az unios vagy a tagallami jog hatarozza
meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozd kildonos




szempontokat az uniés vagy a tagallami jog is meghatarozhatja; jelen
tajékoztatd vonatkozasaban Adatkezelének a www.mediforte.hu domain
név hasznalatanak kizarélagos jogosultja mingsiil (Id. I1.1. pont);

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat
kezel;

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd

hozzaférhetové tétele;

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, igyndkség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik,
fuggetlenil attél, hogy harmadik fél-e; azon kézhatalmi szervek, amelyek
egy egyedi vizsgdlat keretében az uniés vagy a tagallami joggal
dsszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem minésulnek
cimzetteknek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése
meg kell, hogy felelien az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazando6 adatvédelmi szabalyoknak;

Harmadik személy/fél: egyrészt az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv,
ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel,
az adatkezelbvel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel,
akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen iranyitéasa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak; masrészt akinek
jogos érdeke érvényesitéséhez szilkséges az adatkezelés;

Nyilvanossagra hozatal: | az adat barki szamara tortén6 hozzaférhetévé tétele;

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreéllitasuk
tobbé nem lehetséges;

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas moédon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz
valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes
személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemz8k értékelésére,
kiléndésen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez,
egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez,
megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy
mozgashoz kapcsolodo jellemz8k elemzésére vagy elbrejelzésére
hasznaljak;

Honlap: https://www.mediforte.hu

Il. A Tajékoztaté hatalya

Jelen Tajékoztaté a Honlap latogatoira, vasarldkra, bérl6kre és a Honlapon regisztralé személyekre
mint érintettekre, személyes adatkezelésekre terjed ki.




Jelen Tajékoztatot az Adatkezelé a Honlapon Adatkezelés menipont alatt tette k6zzé. Az Adatkezel6
fenntartja maganak a jogot jelen Tajékoztatdé egyoldald modositasara. Az Adatkezel6 a Tajékoztato
hatalyos valtozatat a Honlapjan teszi k6zzé. A jelen Tajékoztato visszavonasaig hatalyos.

A https://www.mediforte.hu domain néven elérhetd honlap az Adatkezel§ sajat honlapjanak minésul.
lll. Tajékoztatas az adatkezelésrol
lll. 1. Az Adatkezel6 adatai, elérhet6sége

Név: Forrai Istvan

Nyilvantartasi szam: 55489779-1-33

Postacim: 2112 Veresegyhaz, Vasarhelyi Pal ut 35.
e-mail cim: mediforte@mediforte.hu

telefonszam: +36 20/460-4106

lll. 2. Alapelvek az MNUA adatkezelése soran; az adatszolgaltatas 6nkéntes jellege

Az Adatkezel6 a személyes adatok felvetelét, kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az
Erintettek szamara atlathaté mdédon végzi. Személyes adatot csak meghatarozott, egyértelmi és
jogszer( célbdl gyijt és kezel.

Az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és
relevansak és meértékét és idétartamat tekintve is a szikségesre korlatozédnak. A személyes adatokat
bizalmasan és biztonsagosan kezeli és a jogi és technikai lehet6ségek valtozasaval elvégzi a
szlkséges fejlesztéseket, modositasokat.

Az adatszolgéltatdas 6nkéntes, az Erintett nem koteles hozzajarulasat adni az adatkezeléshez,
azonban tudomasul veszi, hogy meghatarozott, aldbb feltétlenll szikségesként jeldlt adatok
megadasanak hianyaban a Honlapon jelzett akciokban részt venni nem tud.

Az Erintett jogosult arra, hogy az adatkezelésekhez adott hozzajarulasat barmikor visszavonja. A
hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszeriiségét. Az Erintett a visszavonast irasban (e-mailben vagy postai Uton) kezdeményezheti az
Adatkezel6nél a 111.1. pontban meghatarozott elérhetéségeken.

IV. A személyes adatok kezelése a regisztracié soran

Az Adatkezel§ a személyes adatokat, ideértve az egészségi allapotra vonatkozd adatokat (kilénleges
adatok) a honlapon talalhaté orvostechnikai eszkdzdk bérlésével illetve vasarlasaval kapcsolatban
kezeli.

IV.1. Az adatkezelés jogalapja

A Honlapon térténd regisztracidhoz szilkséges személyes adatok kezelése elsésorban az Erintett
onkéntes hozzajarulasan alapul a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan.. Bizonyos esetekben
azonban a megadott adatok egy kdrének kezelését jogszabalyok teszik kotelezéveé.

Az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatdsok vonatkozasaban végzett személyes adatok
kezelése kiskoru Erintett vonatkozasaban akkor jogszer(, ha a gyermek a 16. életévét betdltétte. A 16.
életévét be nem toltott gyermek esetén, a gyermekek személyes adatainak kezelése csak akkor és
olyan mértékben jogszer(i, ha a hozzajarulast a gyermek feletti szUl6i felligyeletet gyakorldé adta meg,
illetve engedélyezte.

IV. 2. A kezelt személyes adatok kore és az adatkezelés célja



A ... kezelésébe adott személyes adatok kezelésének célja, hogy a regisztralt személyek .... Az
Adatkezel6 az adatokat ... ellatasa érdekében kezeli. Az Adatkezeld a megjeldlt céloktdl eltéré célra a
személyes adatokat nem hasznalja.

Az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatok kore, tipusa és célja

Személyes adat Szolgaltatas nyujtasahoz valé Adatkezelés célja

viszonya
Név Feltétlenll sziikséges Az érintett azonositasa.

Allandé lakcim Feltétlenll sziikséges A bérbevett vagy megvasarolt
készilék oda és visszaszallitasa
céljabol.

Levelezési cim (amennyiben Feltétlenll szikséges A  bérbevett vagy megvasarolt
eltér az allandé lakcimtol) késziilékhez kapcsolddod informaciok
kiildése céljabadl.
E-mail cim: Feltétlenll sziikséges A bérbevett vagy megvasarolt

készilékhez kapcsolodo informaciok
klldése céljabdl.

Telefonszam, mobiltelefonszam Feltétlenll szikséges Az érintettekkel valé
kapcsolattartashoz szilkséges adat.

Személyi igazolvany szama: Feltétlenll sziikséges Bérelt eszkdz sériilése vagy eltlinése
vagy bérlé eltlinése miatt sziikséges
adat.

Egészségiigyi adatok Feltétlenll szikséges A bérbevett vagy megvasarolt
készilékhez kapcsolédd hasznalati
javaslatok Osszeallitasahoz  illetve
esetleges egészségugyi
ellenjavallatokrél adando tajékoztatas
miatt sziikséges adat.

Az érintett e-mail cime, telefonszama, mobiltelefonszama 6énkéntes megadasa esetén hozzjarul
ahhoz, hogy az Adatkezel6 tajékoztassa az Ujdonsagokkal kapcsolatban.

IV. 3. Az adatkezelés id6tartama

Az Adatkezel6 a személyes adatokat a bérlést kdvetd 12 hoénapig irattardban vagy elektronikus
adathordozon megérzi. Az egészsegi allapotra vonatkozo adatok kezelése a berleti idoszak vegéig
azaz addig, amig az Erintett a bérelt készuléket épségben vissza nem szolgaltatja a bérbeaddnak.

IV. 4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei

Az Erintettek altal megadott személyes adatokhoz, valamint a technikai miikédés miatt automatikusan
megismert adatokhoz kizarélag az Adatkezel§ a feldolgozasban érintett szervezeti egységeinek
munkatarsai férhetnek hozza. Az adatok feldolgozasara, tarolasara Excel nevl programban keril sor.

V. A Honlap latogatéinak adatai

A kezelt személyes adatok kore: azonositészam, a latogatas datuma, idépontja, az Erintett
szamitogépének latogataskori IP cime, a felhasznalé szolgaltatéjanak neve.

Az adatkezelés célja: statisztikai célok, a honlap latogatottsaganak informaciés elemzése, a honlap
latogatasa soran a szolgaltatasok mikddésének ellendrzése, a visszaélések megakadalyozasa.

Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezel6nek jogos érdeke fiiz6dik az Erintettek azonositasahoz és a
visszaélések megakadalyozasahoz; GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont, Elker. tv. 13/A. § (3)
bekezdés.



A felhasznalok kore: a Honlapra latogatok.

Az adatkezelés id6tartama: a honlap megtekintésétél szamitott 12 hénap.
VI. Ugyféllevelezés

Amennyiben szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdése mertil fel, a jelen Tajékoztatéban megadott
elérhetéségeken kapcsolatba |éphet az Adatkezel6vel.

Az Adatkezelé minden, hozza beérkezett Gzenetet a kuldé teljes nevével, e-mail cimével, a datum,
idépont adatokkal és mas, az Uzenetben megadott egyéb személyes adatokkal egyltt az
adatkdzléstdl szamitott legfeljebb 12 honap elteltével torol.

VII. Technikai adatok, cookie-k kezelése

A Felhasznal6 bejelentkezd szamitégépének azon adatai, melyek a szolgaltatas igénybe vétele soran
generalddnak és melyeket az Adatkezel6 (ebben az esetben a tovabbiakban: Uzemeltetd) rendszere
a technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzit, kiléndsen a latogatas datuma és
idépontja, a Felhasznald szamitogépének IP cime, bdngészéjének tipusa.

Az automatikusan rogzitésre kerll6 adatokat a rendszer a Felhasznalé kilon nyilatkozata vagy
cselekménye nélkll a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan napldézza. Ezen adatok egyéb
személyes felhasznaldi adatokkal - torvény altal kotelezdvé tett esetek kivételével - 0ssze nem
kapcsolhaték. Az adatokhoz kizarélag az Uzemeltetd fér hozza.

Az Uzemeltet6, illetve a megjeldlt kilsé szolgaltatok a testre szabott kiszolgalas érdekében a
Felhasznalé szamitdgépén egy-egy karaktersorozatot tartalmazé kis fajlt, un. sitit (cookie) helyeznek
el és olvasnak vissza. Ha a bdngész8 visszakild egy koradbban elmentett sitit, a sutit kezeld
szolgdltatonak lehetdsége van Osszekapcsolni a Felhasznald aktualis latogatdsai soran elmentett
adatait a korabbiakkal, de kizarélag a sajat tartalma tekintetében. Az Uzemelteté a kévetkezd cookie-t
hasznalja:

1. Az egyik tipusu cookie-k az Uzemeltetétdl fliggetlen harmadik fél, a Google Analytics szolgaltatasa
altal alkalmazott sitik, amelyek statisztikai célbdl olyan informacidkat gyUjtenek, mint példaul, hogy
melyik oldalt nézte meg a latogato; a felhasznalé a honlap mely részére kattintott; hany oldalt keresett
fel; milyen hosszu volt az egyes munkamenetek megtekintési ideje; melyek voltak az esetleges
hibalizenetek stb. A Google Analytics célja, hogy az adatokbdl olyan statisztikai kimutatas késziljon,
amely lehetévé teszi a honlap és az azon talalhaté funkciok fejlesztését, ezaltal a felhasznaldk
szamara biztositott élmények javitasat, tovabba a zavartalan és megfelel§ szinvonalu szolgaltatasok
nydjtasat. A Google Analytics altal az Uzemeltetd rendelkezésére bocsatott adatok kizardlag
anonimizalt médon, statisztikai kimutatasok formajaban kerlilnek atadasra, igy azokbdl sem kozvetve,
sem kozvetlenul az egyes személyek nem azonosithatéak. A Google Analytics altal végzett
adatkezelésért az Uzemeltetd felelsséget nem vallal.

A Google Analytics sitikkel kapcsolatos tovabbi informacidkat az alabbi linken
talal: https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

A Google Analytics siitik hasznalatanak elfogadasa, engedélyezése nem kotelezé. On vissza tudja
utasitani azok hasznalatat. Minden modern bongész6 engedélyezi a suitik beallitasanak a
valtoztatasat. A legtébb bongészd ugyan alapértelmezettként automatikusan elfogadja a sutiket, de
ezek altaldban megvaltoztathatéak annak érdekében, hogy megakaddlyozhaté legyen az automatikus
elfogadas, és minden alkalommal felajanlja a valasztas lehetéségét. Felhivjuk figyelmét, hogy a sutik
alkalmazasanak megakadalyozasa vagy torlése kovetkeztében el6fordulhat, hogy felhasznaldk nem
lesznek képesek www.mediforte.hu honlap funkcidinak teljes kér(i hasznalatara, valamint hogy a
honlap a tervezettdl eltéréen fog mikddni béngészdjében.

A legnépszeriibb bongész6k siti-beallitasairdl az alabbi linkeken tajékozdédhat:

e Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
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o Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn

e Microsoft Internet Explorer 11: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-11

e Microsoft Internet Explorer 10: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-10-win-7

e Microsoft Internet Explorer 9: hitp://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-9

e Microsoft Internet Explorer 8: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-8
Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq
Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

2. A masik tipusu cookie-kat a Google Analytics szolgaltatasa altal alkalmazott sutikrél vald
tajékoztatas céljabdl az Uzemelteté hasznalja. Ezek a siitik lehetévé teszik, hogy a felhasznalénak ne
kelljen a honlapon minden alkalommal elfogadnia a sutik hasznalatat, azaltal, hogy megjegyzik az IP-
cimet és a tajékoztatdas megtorténtének tényét. Ezen két adat kivételével ezek a tipusu sutik
semmilyen mas adatot nem gyljtenek, igy azokbdl sem kdzvetve, sem kozvetlenll az egyes
személyek nem azonosithatéak.

A legtdbb béngészd menlsoraban talalhato ,Segitség”, vagy ,Beallitasok” funkcié tajékoztatast nyuijt
arra vonatkozoan, hogy az Felhasznalo sajat bongész6jében

hogyan tudja letiltani a cookie-kat,

hogyan fogadhat el Uj cookie-kat,

hogyan adhat utasitast bongész6éjének arra, hogy Uj cookie-t allitson be, vagy
hogyan kapcsoljon ki egyéb cookie-kat.

Amennyiben az Felhasznaldé nem szeretné, hogy a kiils6é szolgaltatok a fenti adatokat az ismertetett
maodon és céllal mérjék, telepitse bongészbjébe az ezt blokkolo kiegészitét.

VIIl. Az Erintettek jogai és érvényesitésiik
Hozzaférési jog

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6té| tajékoztatast kérjen arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, folyamatban 1év6 adatkezelés esetén a személyes adatokhoz
és a kdvetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategariai;

c) a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

f) a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettél gyUjtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informécio;

Az érintett az adatkezelés targyat képez6 személyes adatokrdl ingyenesen masolatot kérhet.
masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld
az adminisztrativ koltségeken alapuld dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a
kérelmet, az informéacidkat az Adatkezel® elektronikus formatumban bocséjtja rendelkezésre, kivéve,
ha az érintett masként kéri.

Helyesbitéshez valé6 jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult



arra, hogy kérje a hianyos szemeélyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan térténé —
kiegészitését.

Torléshez valé jog, elfeledtetéshez valé jog

Az Erintett kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil koteles toéroini az érintettre
vonatkozo személyes adatokat, ha
- a személyes adatokra mar nincs szilkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas
maodon kezelték;
- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;
- ha az adatkezelés az Adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szikseéges, az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezé jogszerl ok az
adatkezelésre, illetéleg az adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik és az érintett
tiltakozik az adstkezelés ellen;
- a személyes adatokat jogellenesen kezelték;
- a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unidés vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordini kell.

Ha az Adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot és azt a fentiek alapjan torélni koteles, az
elérhetd technolégia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlien
elvarhat6 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az
adatokat kezel6 adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte t6liik a szoban forgd személyes adatokra
mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését
(elfeledtetéshez vald jog).

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé korlatozza az adatkezelést, ha

- az érintett vitatia a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozds arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az adatkezel§ ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felnasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

A Korlatozas ala es6 személyes adatokat a tarolas kivételével kizardlag az érintett hozzajarulasaval,
vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmehez, vagy mas természetes vagy
jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos
koézérdekeébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére korlatoztdk az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak felolddsarol elézetesen tajékoztatja.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrdl, torlésrél vagy adatkezelés-
korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kodzolték, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel. Az érintettet kérésére az Adatkezeld tajékoztatja
e cimzettekrél.

Adathordozhatésaghoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa, ha az adatkezelés
automatizalt médon térténik és az adatkezelés az érintett hozzajaruldsan, vagy olyan szerz6désen
alapul, amelyben az érintett az egyik fél.

Tiltakozashoz valé jog



Az Erintett jogosult arra, hogy tiltakozzon az adatkezelés ellen, ha adatkezelés az Adatkezelé vagy
egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szikséges, Ebben az esetben az Adatkezel6 a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival
és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kbzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a r4 vonatkoz6 személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik. Ha az érintett tiltakozik a
személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténé kezelése ellen, akkor a személyes
adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Eljaras az érintetti jogok gyakorlasa soran

Az Adatkezeld az Erintett fenti jogai gyakorlasara iranyuld kérelmének a teljesitését nem tagadhatja
meg, kivéve, ha bizonyitja, hogy az érintettet nem all modjaban azonositani. Az Adatkezelé minden
észszerl intézkedést megtesz a hozzaférést kérd érintett személyazonossaganak megallapitasara.
Amennyiben az Adatkezeld bizonyitani tudja, hogy nincs abban a helyzetben, hogy azonositsa az
érintettet, err6l lehetéség szerint 6t megfeleld modon tajékoztatja. llyen esetekben a kérelmet
teljesiteni nem tudja, kivéve, ha az érintett abbdl a célbdl, hogy jogait gyakorolja, az azonositasat
lehetbve tevd kiegészitd informacidkat nyuijt.

Az Adatkezel6 a kérelem beérkezésétdl szamitott lehetd legtrévidebb idén, de legfeljebb egy hénapon
bellil tajékoztatja az érintettet a kérelme nyoman hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén, figyelembe
véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hdénappal
meghosszabbithaté. A hataridd6 meghosszabbitasarél az Adatkezeld a késedelem okainak
megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon bellll tajékoztatja az érintettet. Ha az
érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetéség szerint elektronikus uton
kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétél szamitott egy hénapon belll tajékoztatia az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely
felugyeleti hatosagnal, és élhet biréségi jogorvoslati jogaval.

A kért informaciokat, tajékoztatast valamint intézkedést az Adatkezel6 dijmentesen biztositja. Ha az
érintett kérelme egyértelmien megalapozatlan vagy — kuléndsen ismétlédé jellege miatt — tulzo, az
Adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés
meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre észszerl &sszegl dijat szamithat fel, vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést.

IX. Az Erintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensral

Ha az adatvédelmi incidens valdszinilsithetben magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkull, vildgosan és
kozérthet6en tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

Az Adatkezel6 az érintett részére adott tajékoztatasban ismerteti az adatvédelmi incidens jellegét,
kozli a tovabbi tajékoztatast nyujtd kapcsolattartd nevét és elérhetéségeit; ismerteti az adatvédelmi
incidensbél eredd, valdszinlsithetd kovetkezményeket; ismerteti az adatvédelmi incidens orvoslasara
tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél eredd
esetleges hatranyos kdvetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Az Erintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkez6 feltételek barmelyike teljesiil:
a) az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és

ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiléndsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —,



amelyek a személyes adatokhoz valé hozzé&férésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az Adatkezelé az adatvédelmi incidenst kdvetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat a tovabbiakban
valoszinUsithetéen nem valésul meg;

c) a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok Gtjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony tajékoztatasat.

X. Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6 kételes gondoskodni az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a
felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illet6leg megakadalyozza azok
megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Tovabba felhivja
azon harmadik feleket, akiknek az érintett adatai tovabbitasra kerultek, hogy koételesek eleget tenni az
adatbiztonsdg kovetelményének. Az Adatkezel§ gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz
illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint
azokat ne modosithassa, térélhesse.
Az Adatkezeld megtesz minden téle telhetét annak érdekében, hogy az adatok ne sérlljenek, illetve
semmisiljenek meg..

Az Adatkezel6 a technikai lehet6ségek valtozasaval elvégzi a sziikséges fejlesztéseket,
modositasokat.

Xl. Jogorvoslathoz valé jog

a) Az érintett a személyes adatainak kezelésére vonatkozé észrevétellel az Adatkezel6hdz fordulhat a
jelen Tajékoztato I11.1. pontjaban megadott elérhetéségei valamelyikén.

b) Kartérités és sérelemdij: Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének
eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tdl
kartéritésre jogosult. Az adatkezel6 mentesil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idézé
eseményeért 6t semmilyen médon nem terheli felel6sség.

c¢) Birésaghoz fordulas joga: az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezeld ellen birésaghoz
fordulhat. A birésag az Ggyben soron kivdl jar el.

d) Adatvédelmi hatdsagi eljards: Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag
Hatésagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06-1-391-1400

Fax: 06-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu Honlap: http://www.naih.hu

Hatéalyos: 2019.11.01 napjatol



